f

SCRISOAREA DE ASTEPTARI
NECESARA SELECTIEI MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE, RESPECTIV
DIRECTORILOR, PENTRU PERIOADA 2023-2027, LA COMPANIA NATIONALA
AEROPORTURI BUCUREST!I S.A.

Statul roman, prin Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, in calitate de actionar majoritar
al Companiei Nationale Aeroportur Bucuresti S.A., cu sediul social in Calea Bucurestilor nr. 224
E, Otopeni, judetul Ilfov, inregistratd la Registrul Comertului Ilfov sub nr. J23/401/2010, cod
unic de inregistrare RO 26490194, a elaborat prezenta scrisoare de asteptari in temeiul
prevederilor 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare si ale H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenté a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, document de lucru care stabileste
asteptarile actionarilor privind performantele organelor de administrare si conducere ale
societatii si care acoperd o perioada de cel putin 4 (patru) ani.

In conformitate cu art. 6 Sectiunea a 2-a din Capitolul | al Anexei 1C la H.G. nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, “Scrisoarea
de asteptdri constituie o sintezd a asteptarilor financiare si nonfinanciare ale autoritdtii
publice tutelare, intocmite in consultare cu actionarii, dupd caz, reprezentand individual sau
impreund minimum 5% din capitalul  social al intreprinderii publice, si a strategiei
guvernamentale in sectoarele in care actioneazd intreprinderea publicd, precum si-a politicilor
fiscal-bugetare, cu evidentierea legdturii dintre acesteq si asteptdrile generale ale autoritdtii

publice tutelare si actionarilor, dupd caz, de la organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice.” '

Acest document are rolul de a ghida candidatii pentru posturile de administrator si de directori
selectati si inscrisi in lista scurtd pentru intocmirea Declaratiei de intentie care reprezints un
document de lucru prin care acestia isi prezintd viziunea sau programul privind dezvoltarea

intreprinderii publice si ulterior de a ghida consiliul de administratie si directorii in redactarea
Planului de administrare.

Scrisoarea de asteptari va fi adusi la cunostinta candidatilor prin publicarea pe pagina de
internet a autorittii publice tutelare si a companiei.



REZUMATUL STRATEGIEI GUVERNAMENTALE TN DOMENIUL N CARE ACTIONEAZA
INTREPRINDEREA PUBLICA

Principalele elemente de strategie guvernamentala in domeniul infrastructurii aeroportuare,
pentru perioada 2023 - 2027, sunt previzute in urmitoarele documente:

Programul de guvernare 2021 - 2024. Coalitia pentru rezilientd, dezvoltare si
prosperitate;

Legea 363/2006 privind aprobarea Planului de amenajare a teritoriului national -
Sectiunea | Retele de transport, cu modificirile si completarile ulterioare;

Master Planul General de Transport al Romaniei, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr,
666/2016;

Programul Investitional pentru dezvoltarea infrastructurii de transport pentru perioada
2021 - 2030, prevazut in anexa la Master Planul General de Transport, aprobat prin
Hotdrarea Guvernului nr. 1312/2021:

Programul strategic de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare la Aeroportul
International Henri Coanda - Bucuresti, aprobat prin Ordonanta guvernului nr. 64/1999;

Programul strategic de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare la Societatea Nationala
“Aeroportul International Mihail Kogalniceanu - Constanta S.A.” pentru perioada 2022 -
2030, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1189/2022.

Il. VIZIUNEA GENERALA CU PRIVIRE LA MISIUNEA SI OBIECTIVELE COMPANIEI

Misiunea Companiei Nationale Aeroporturi Bucuresti S.A. este aceea de a asigura un trafic fluent
de pasageri si marfuri si de a se constitui intr-un factor de incredere pentru toti clientii - in
primul rand pasagerii si companiile aeriene - precum si pentru partile interesate in activitatea
CNAB, prin promovarea celor mai inalte standarde in calitatea serviciilor prestate, protejarea
resurselor si a mediului si a unui nivel ridicat de responsabilitate sociala.

Cateva dintre directiile de actiune in ceea ce priveste Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti
S.A. care se regasesc in cadrul programului de guvernare, sunt:

Modernizarea infrastructurii aeroportuare;

Asigurarea finantarii proiectelor de dezvoltare si implementarea acestora;

Cresterea calitatii serviciilor asigurate:

Adaptarea la noile conditii ale pietei si implementarea unor politici comerciale pentru
stimularea cresterii traficului aerian:



* Implementarea Programului Strategic de Dezvoltare a Infrastructurii Aeroportuare a
A.l.H.C.B.;

* conformarea aeroporturilor la regulamentul european R139;
* oOperationalizarea si rentabilizarea cit mai rapida a Aeroportului Bineasa.

In functie de fezabilitatea comercial, financiari si operationald, vor fi avute in vedere Si

urmatoarele obiective specifice de investitii: (i) implementarea A-CDM si (if) modernizarea pistei
08R-26L.

De asemenea se va avea in vedere si pregatirea si realizarea demersurilor in vederea listari;
actiunilor Companiei Nationale Aeroporturi Bucuresti pe piata reglementatd administrati de
Bursa de Valori Bucuresti, in cazul unei hotirari a actionarilor in acest sens.

lll. MENTIUNEA  PRIVIND INCADRAREA INTREPRINDERI  PUBLICE 1IN UNA  DINTRE
CATEGORIILE DE SCOPURI ALE INTREPRINDERII PUBLICE

In baza Hotdrarii Guvernului nr. 1208/07.10.2009, a fost infiintatd Compania Nationala
Aeroporturi Bucuresti S.A., prin fuziunea dintre Compania Nationala ,,Aeroportul International

Henri Coandd Bucuresti” S.A. si Societatea Nationala ,Aeroportul International Bucuresti
Baneasa - Aurel Vlaicu” S.A.

Compania Nationala de Aeroporturi Bucuresti S.A. este o societate comercial pe actiuni, cu
capital majoritar de stat, care se organizeaza si functioneaza pe bazd de gestiune economics si
in conformitate cu actul sdu constitutiv.

Compania Nationald de Aeroporturi Bucuresti S.A. este administratd in sistem unitar si conform
art. 2, pct. 2, lit. b) din 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificirile ulterioare, este fintreprindere publica, Ministerul Transporturilor Si

Infrastructurii exercitdnd competentele de autoritate publica tutelard in calitate de actionar
majoritar.

Valoarea capitalului subscris si varsat la 31.12.2021 era de 143.772.150 lei, reprezentand
14.377.215 actiuni. Toate actiunile sunt comune, au fost subscrise si sunt platite integral la
31.12.2021. Toate actiunile au acelasi drept de vot si au o valoare nominal de 10 lei/actiune,

Structura actionariatului la 31.12.2021 se prezinta astfel:

- Denumire Numar de actiuni Suma Procentaj
(lei) %)
Ministerul Transporturilor si 11.501.772 115.017.720 80
Infrastructurii
Fondul Proprietatea 2.875.443 28.754.,430 20




Total 14.372.215 143.772.150 100 ]

Scopul companiei 1l constituie, in principal, efectuarea de prestatii, servicii, lucrari de
exploatare, intretinere, reparare, dezvoltare si modernizare a bunurilor din patrimoniul sau,
aflate in proprietate sau in concesiune, administrarea si operarea eficienta a celor dou3
aeroporturi, respectiv Aeroportul International Bucuresti Baneasa - Aurel Vlaicu si aeroportul
International Henri Coand - Bucuresti, in vederea asigurdrii conditiilor de sigurant si securitate
pentru sosirea, plecarea si manevrarea la sol a aeronavelor in trafic national si/sau

international, asigurarea serviciilor aeroportuare pentru tranzitul de persoane, marfuri s posta,
precum si servicii de interes public national. ‘

Domeniul principal de activitate este 5223 - Activitati de servicii anexe transporturilor aeriene.

Compania Nationala de Aeroporturi Bucuresti S.A. se incadreazi in categoria de scop comercial,
n conformitate cu art. 11, lit. ¢, Sectiunea 1 din Capitolul Il al Anexei 1¢ la H.G. nr. 722/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenta

a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Activitatile desfasurate de catre Companie constau in:

I. Tn domeniul tehnic:

a) asigura exploatarea, intretinerea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
aeroportuare: piste, cai de rulare, platforme, drumuri de acces si de incinta,
parkinguri, aerogdri, hangare, constructii, instalatii si echipamente speciale,
precum si alte dotari care concuré la buna desfasurare a activitatii aeroportuare,
in concordantd cu standardele interne si internationale, in vederea satisfacerii
cerintelor transportului aerian;

b) asigura exploatarea, intretinerea, dezvoltarea si modernizarea echipamentelor si
instalatiilor aeroportuare in sectoarele mecanoenergetic, telecomunicatii, de
transport si deservire aeroportuard, tehnici de calcul si informatica,
supraveghere si control, informatii si publicitate:

c) elaboreazd, aproba si aplicd norme tehnice adaptate la specificul dotarii, pentru
exploatarea, dezvoltarea, modernizarea si intretinerea bazei aeroportuare;

d) organizeaza si tine evidenta de cadastru;

e) analizeaza si se pronuntd asupra proiectelor de constructii-montaj elaborate
pentru zonele de servituti aeronautice ale aeroportului, in vederea avizarii
acestora de cdtre organele in drept;

f) aplica reglementarile interne si internationale privind activitatea aeroportuara;



g) asigura controlul desfasurarii proceselor si operatiunilor aeroportuare, in vederea

respectarii normelor, reglementdrilor si recomandirilor de exploatare
aeroportuara interna s mtemational

Il Tn domeniul operational:

1.

a)

b)

asigura aplicarea reglementarilor interne si internationale privind activitatea
aeroportuara;

asigura facilitati de protectie a navigatiei aeriene, de infrastructura,
mecanoenergetice, de telecomunicatii, informatice, de anuntare, de supraveghere,
de paza si control, necesare desfasurdrii in conditii de siguranta a transporturilor
aeriene de pasageri si de marfuri executate de transportatori interni si externi;

asigurd supervizarea la sol: servicii de reprezentanta si legatura cu autoritatile
locale sau cu oricare alti enti tate; controlul inregistrarilor si comunicatii; servicii
de manipulare, stocare si administrare a unitatilor de incarcare; orice altfel de
serviciu de supervizare, naintea, in timpul sau dupa zbor, si orice altfel de servicii
administrative cerute de utilizatori:

asigura orice fel de asistenta la sosirea, plecarea, transferul sau tranzitul
pasagerilor, in sau in afara aeroportului, incluzand primirea si informarea acestora,
verificarea biletelor si a documentelor de calatorie, inregistrarea bagajelor si
transportul lor in zona de sortare;

asigura orice fel de operatiune privind tratamentul bagajelor, manipularea lor n
zonele de inregistrare si sortare, sortarea, pregatirea acestora pentru plecare,

incdrcarea si descircarea lor de pe mijloacele de transport de la aeronavd la zona
de sortare si invers;

asigura organizarea si executarea de activitati si servicii cu specific aeroportuar;

asigura datele de informare aeronauticd interni si internationala cu privire la

starea si functionarea sectoarelor si a mijloacelor care concurd la activitatea
aeroportuara;

organizeaza si executda controlul tehnic periodic in vederea omologarii
infrastructurii, instalatiilor si a echipamentelor proprii, obtinerii certificatelor de
exploatare sau prelungirii duratei lor de valabilitate;

asigura coordonarea intregii activitati aeroportuare desfasurate in spatiul
aeroportuar. Elaboreaza norme, normative, regulamente si instructiuni pentru
intreaga activitate aeropo;tuara urmareste aplicarea acestora si sanctioneaza
abaterile constatate. Incheie regulamente-cadru cu organele statului si cu
operatorii economici implicati in activitatea aeroportuara, pentru stabilirea
obligatiilor, responsabilitatilor si a modului comun de actiune;

In domeniul securitatii aeronautice:



a) elaboreazd, aplica si mentine un program de securitate al Companiei, aprobat de
autoritatea de stat pentru securitate aeronautica, n conformitate cu Programul
national de securitate aeronautici;

b) elaboreaza regulamente, instructiu'm si proceduri interne de securitate
aeronautica, urmareste aplicarea acestora si sanctioneaza abaterile; elibereazi
documente de acces in Companie si gestioneazd activitatea de control al
accesului spre zonele restrictionate de securitate;

) coordoneaza operativ activitatea de securitate aeronautica de pe aeroporturi,
inclusiv activitatea celorlalte componente ale sistemului de securitate, care nu

sunt in subordinea administrativd a Companiei, conform reglementarilor in
vigoare; ‘

d) asigura integrarea cerintelor securitatii aeronautice 3n proiectele de autorizare si
de executie a lucrérilor de construire si verifica respectarea acestor cerinte la
receptia lucrarilor de construire, a facilitatilor noi sau a celor care urmeaz si fie

modificate in vederea extinderii sau modernizarii, precum si pe parcursul
exploatarii acestora;

e) elibereazd licente de lucru in perimetrele aeroportuare numai organizatiilor care
aplica programul de securitate aprobat;

IV. Tn domeniul economico-financiar:

a) realizeazd programarea $i  executarea  activitatii economico-financiare,
intocmeste bugetul de venituri si cheltuieli si situatiile financiare anuale,
urmareste executarea acestora conform legislatiei in vigoare;

b) efectueazi prestatii legate de transportul aerian, respectiv comercializarea
produselor fn conditiile legii, catering, transport terestru in continuarea
transportului aerian, servicii hoteliere, comercializarea echipamentelor si
utilajelor specifice activitatii aeroportuare si a pieselor de schimb aferente:

C) identifica si exploateaza toate sursele de venituri pentru eficientizarea activitatii
pe care o desfasoarg;

d) efectueaza operatiuni de comert exterior si de marketing, potrivit legii:

e) incheie contracte de inchiriere, concesiune $i subconcesiune, in conditiile legii,
pentru utilizarea terenurilor, infrastructurii instalatiilor si echipamentelor
aeroportuare, in scopul realizarii obiectului siu de activitate, in conditiile legii;

f) achizitioneaza terenuri noi pentru dezvoltarea si modernizarea platformei
aeroportuare.

V. n domeniile calitate, mediu, securitate si sanitate in munci:

a) implementeaza, certifica, mentine si dezvoltd un sistem de management
integrat;



b) organizeazd si coordoneazd activitatea de reducere a impactului  asociat
evenimentelor de mediu si/sau de munca.

Principalele acte normative care reglementeazi organizarea si functionarea CNAB:

Hotardrea Guvernului nr. 1208/2009 privind inflintarea Companiei Nationale
Aeroporturi  Bucuresti - S.A. prin  fuziunea Companiei Nationale Aeroportul
International Henri Coandd - Bucuresti - S.A. cu Societatea Nationala Aeroportul
International Bucuresti Baneasa - Aurel Vlaicu - S.A.:

Legea societatilor nr. 31/1990, republicatd cu modificirile si completarile ulterioare;

Ordonanta nr. 64/1999 pentru aprobarea Programului strategic de dezvoltare a
infrastructurii aeroportuare la Aeroportul Inter ‘national Bucuresti-Otopeni, aprobat3

cu modificari si completari prin Legea nr. 220/2002, cu modificérile si completarile
ulterioare;

Master Planul General de Transport al Romaniei, aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 666/2016;

Legea nr. 21/2020 privind Codul aerian:

H.G. nr. 655/2018 pentru aprobarea indicatorilor tehnico - economici a obiectivului
de investitii de interes national si utilitate publici »Programul strategic de dezvoltare
a infrastructurii aeroportuare la Aeroportul International Henri Coanda-Bucuresti”;

Legea nr. 255/2010 privind exproprierea pentru cauzi de utilitate publica, necesara
realizarii unor obiective de interes national, judetean si local,

Hotardrea Guvernului nr. 1193/2012 pentru aprobarea Programului national de
securitate aeronautica;

Ordonantd de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a Intreprinderilor publice;

Ordonanta Guvernului nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul
unor operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt

actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara, cu
modificarile si completarile ulterioare;

H.G. nr. 455/2011 privind tarifele de aeroport;

H.G. nr. 370/2021 privind organizarea si functionarea Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii, cu modificérile si completarile ulterioare.



IV. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE DIN PROFITUL NET

Politica de dividende se aliniazi prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 64/2001 privind
repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu
capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome.

Autoritatea publica tutelard va urmari cresterea pe termen lung a valorii companiei si implicit a
valorii dividendului, n situatia in care rezultatele financiare asteptate sunt sub cele
previzionate pentru o perioada de timp, autoritatea publicd tutelard asteapta dezvoltarea unui

plan de actiuni de citre consiliul de administratie impreund cu conducerea executiva, care se
conduca la imbunatétirea performantelor companiei.

Politica de dividende va fi una responsabild, prudenta si predictibild, adecvati situatiei specifice
companiei si care sa respecte si nevoile investitionale de dezvoltare ale acesteia.

V. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII APLICABILA INTREPRINDERII PUBLICE

Compania trebuie s& aloce resurse financiare in vederea intretinerii/dezvoltarii infrastructurii
publice aflate in concesiune, respectiv private si sa finalizeze investitiile programate, precum Si

sa realizeze o planificare pe termen lung a tuturor proiectelor de investitii astfel incit sa se
asigure o dezvoltare durabili a companiei.

In prezent, Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti S.A. are in derulare Programul strategic
de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare la Aeroportul International Henri Coandi -
Bucuresti, care a fost definit si aprobat prin Ordonanta Guvernului nr. 64/1999, aprobatd cu
modificari si completdri prin Legea nr. 220/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

Principalele obiective ale Programului strategic sunt:

* Dezvoltarea infrastructurilor de transport terestru in vederea asigurarii accesului in zona
de est a aeroportului International Henri Coands - Bucuresti;

* Dezvoltarea infrastructurii aeroportuare necesare prelucrarii traficului de pasageri prin
realizarea unui nou terminal si a sistemului de cii de rulare si platforme necesar;

* Dezvoltarea infrastructurii aeroportuare necesare prelucrarii traficului de marfuri si
postd prin realizarea unei platforme multimodale cargo;

* Realizarea unui parc tehnologic high-tech -pentru dezvoltarea activitatilor conexe
transportului aerian.

Consiliul de administratie ar trebui s& depund demersuri pentru prioritizarea investitiilor in
functie de necesitatea si urgenta implementarii lor, asigurand o compatibilizare a Programului
strategic de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare la Aeroportul International Henri Coands
Bucuresti cu Master Planul General de Transport.



Ne asteptam ca planul de investitii, componentd a planului de administrare propus de
conducerea CNAB sd fie bazat pe studii de fezabilitate solide, intemeiate, care demonstreaza
eficienta investitiilor, ca si potentiala valoare pentru actionari si pentru alti factori interesati.

De asemenea planul de investitii propus trebuie s& duca la implementarea Programului strategic
de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare la Aeroportul International Henri Coand3 - Bucuresti
si_la mentinerea standardelor de sigurantd, securitate si calitate pe Aeroportul International
Henri Coanda - Bucuresti si Aeroportul International Bucuresti - Baneasa.

VI. DEZIDERATELE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE Sl
CONDUCERE ALE INTREPRINDERII PUBLICE

Autoritatea publica tutelard are in vedere si intireasca raspunderea organelor de administrare
st conducere cu scopul de a asigura gestionarea eficientd a patrimoniului companiei. In acest
sens, se va urmari imbundtatirea comunicérii bidirectionale cu organele de administrare si

conducere ale companiei in vederea sustinerii si asiguririi unei intelegeri a asteptarilor
autoritatii publice tutelare.

Compania este condusa de adunarea generali a actionarilor si administrata de un consiliul de
administratie format din 7 membri, ale ciror components si atributii sunt cele prevazute de
lege si de statutul companiei, precum si de directorul/directorii ciruia/cirora i-a/le-a fost

delegata conducerea companiei de catre consiliul de administratie in conditiile legii si ale
statutului companiei.

Mandatul administratorilor este stabilit prin actul constitutiv, neputand depasi 4 ani.
Majoritatea membrilor consiliului de administratie este formatd din administratori
neexecutivi si independenti, in sensul art. 1382 din Legea nr. 31/1990, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare. Cel putin doi dintre membrii consiliului de
administratie trebuie sd aibd studii economice si experienta in domeniul economic,
contabilitate, de audit sau financiar de cel putin 5 ani. De asemenea, cel putin un membru ar
trebuie sa posede studii si experienta juridice si cel putin un membru ar trebui si demonstreze o
experienta relevanta in domeniul aviatiei de cel putin 5 ani. Tn cadrul consiliului nu pot fi mai
mult de 2 membri din randul functionarilor publici sau altor categorii de personal din cadrul
autoritatii publice tutelare ori din cadrul altor autorititi sau institutii publice.

Consiliul de administratie este condus de céitre un presedinte. Presedintele consiliului de
administratie al societatii nu poate fi numit si director general.

Membrii consiliului de administratie sunt numiti si/sau revocati de cdtre Adunarea Generali a
Actionarilor, conform legii, in conditiile stabilite in contractul de mandat.

Consiliul de administratie poate delega conducerea companiei unuia sau mai multor directori,

numind dintre acestia un director generat, care poate fi unul dintre administratori sau din afara
consiliului de administratie.,



v

Competenta ludrii deciziilor de administrare si a deciziilor de conducere a companiei Si
raspunderea, in conditiile legii, pentru efectele acestora revine consiliului de administratie si

directorilor, daca le-au fost delegate atributiile de conducere a Companiei in conditi le legii si
ale statutului Companiei.

Membrii consiliului de administratie vor elabora in termen de 30 de zile de la numire o
propunere de componenta de administrare a Planului de administrare, in vederea realizarii
indicatorilor financiari si nefinanciari. Componenta de administrare se va completa cu
componenta de management elaboratd de directorul general in termen de 60 de zile de la
numire. Planul de administrare se supune analizei si aprobarii consiliului de administratie.

Planul de administrare va cuprinde planul investitional pe perioada mandatului si indicatorii

cheie de performanta financiari si nefinanciari care urmeaza sa fie negociati si aprobati de catre
Adunarea Generald a Actionarilor.

(ndicatorii de performanta financiari si nefinanciari anexati la contractul de mandat se

raporteaza trimestrial. Stabilirea gradului de indeplinire se face dupd aprobarea situatiilor
financiare anuale.

Consiliul de administratie va trebui sa stabileasca directii clare de dezvoltare a companiei si sa

le comunice tuturor pértilor implicate, precum si sa se asigure ca resursele CNAB sunt alocate
eficient.

Consiliul de administratie va informa autoritatea publici tutelar ori de cite ori exista devieri
ale indicatorilor de performanta stabiliti fata de valorile planificate, precum si atunci cand

constata ca o astfel de deviere este foarte probabila. Directorul general va informa consiliul de

administratie si autoritatea publicd tutelard ori de céte ori existd devieri ale indicatorilor de

performanta fata de valorile planificate precum si atunci cand se constatd ca o astfel de deviere
este probabila.

Consiliul de Administratie trebuie si colaboreze indeaproape cu autoritatea publici tutelar3
pentru a asigura informarea in timp util st s& comunice constant cu privire la directiile strategice
ale CNAB, transmiterea in termenele prevazute de lege si actele administrative emise de
Ministerul  Transporturilor si Infrastructurii, a rapoartelor elaborate de consiliul  de
administratie/directorul general, realizarea indicatorilor de performanta prevazuti in
contractele de mandat in vederea monitorizarii acestora si a oricaror alte informatii pe care
autoritatea publicd tutelara le considers necesare.

VIl. ASTEPTARI PRIVIND CALITATEA SI SIGURANTA PRODUSELOR $I SERVICIILOR

in scopul realizarii obiectului siu de activitate - activitati de servicii anexe transporturilor
aeriene - Compania Nationald de Aeroporturi Bucuresti S.A. adopta principii referitoare la:

o Calitatea serviciilor;

e Respectarea drepturilor calatorilor
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* Asigurarea conditiilor pentru sosirea, plecarea si manevrarea la sol a aeronavelor in
trafic national si international;

e Asigurarea serviciilor aeroportuare pentru tranzitul de persoane, marfuri si posta in
conditii de protejare a mediului inconjuritor in deplina concordanta cu legislatia
nationald si cu respectarea legislatiei Uniunii Europene.

Serviciile Companiei Nationale de Aeroporturi Bucuresti S.A. trebuie sa fie orientate spre
indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor indreptatite ale clientilor. Recomandam Consiliului
de administratie ca impreund cu conducerea executivi si se asigure ca le sunt furnizate

informatii in timp real cu privire la gradul de satisfactie a beneficiarilor serviciilor companiei, n
vederea fundamentarii deciziilor.

» Protectia mediului inconjurator

Abordarea la nivelul companiei in ceea ce priveste protectia mediului fnconjurator trebuie sj fie
cea a unei dezvoltari “durabile si respectuoase” fata de mediu, abordare care s vizeze nu

numai protejarea sanatatii publice si a mediului natural, dar si continuitatea in timp a
transportului aerian,

Politica de mediu a companiei trebuie si fie permanent conectata la tendintele globale de
protectie a mediului, asa cum apar ele in urma evenimentelor internationale.

Unul din obiectivele de bazi ale strategiei CNAB in domeniul protectiei mediului este si

calcularea emisiilor de gaze cu efect de serd rezultate din activitatea companiei, prin
determinarea amprentei de carbon.

Prin politica sa de energie st management al carbonului, CNAB se va angaja sa verifice si sa
stabileasca anual tinte de reducere a emisiilor de carbon, cu scopul final de a deveni carbon-
neutru in anul 2025 pentru Aeroportul International Henri Coandd Bucuresti, respectiv in anul
2030 pentru Aeroportul International Bucuresti Baneasa - Aurel Vlaicu.

» Managementul calitatii
In domeniul calitatii, Compania va avea in vedere mentinerea certificarii si imbunatatirea
continud a Sistemului de Management al Calitatii, in conformitate cu cerintele standardului de

calitate 1SO 9001:2015 si ale regulamentelor UE, in toate domeniile sale de activitate Sistemului
de Management al Mediului in conformitate cu standardul SR ISO 14001:2015.

VIIL. ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII $| GUVERNANTEI CORPORATIVE

Asteptarile autoritatii publice tutelare Tn domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative
au drept fundament citeva valori st principii care trebuie s3 guverneze comportamentul etic si
profesional al organelor de conducere:
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Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin administratorilor si directorilor
trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform competentelor
detinute si in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale;

Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia administratorii si
directorii sunt obligati s& aiba o atitudine obtectiva, neutrd fatd de orice interes politic,
economic, religios sau de alta naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morald - principiu conform ciruia administratorilor si directorilor le este
interzis sa solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun
avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de functia pe care o detin;

Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform ciruia administratorii Si

directorii pot sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de
drept si a bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia administratorii Si

directorii in exercitarea mandatului trebuie si respecte, cu maxima seriozitate, legislatia
n vigoare;

Deschiderea si transparenta - principiu conform ciruia activitatile desfasurate de

administratori si directori in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse
monitorizarii cetatem{or

Confidentialitatea - principiu conform ciruia administratorii si directorii trebuie sa
garanteze confidentialitatea informatiilor care se afl in posesia lor;

Conflictul de interese - referitor la interese financiare sau de alt3 naturda, ce pot corupe
sau afecta major luarea deciziilor corecte si impartiale de catre acea persoani sau
organizatie pentru ca deciziile s nu fie influentate de interese secundare;

Prudenta - principiul independentei exercitiului, in vederea evitarii unei supraevaluari
sau subevaluari a oricarei situatii care s-ar putea rasfrange asupra actului decizional;

Obiectivitatea - principiul care obligd organele de conducere sa detina abilitétile
profesionale corespunzatoare si necesare emiterii celor mai bune decizii in interesul
Companiei Nationale Aeroporturi Bucuresti S.A. care se incadreazd in dezideratul
asteptarilor autoritatii publice tutelare.

Consiliul de administratie si conducerea executivi trebuie si acorde o importanta deosebitd
implementarii Codului de eticd care stabileste principiile si standardele de conduiti Si care
reglementeaza situatiile privind conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul compnaiei,
inclusiv la nivelul consiliului de administratie.

Avand in vedere ca politicile adecvate de audit si control intern contribuie semnificativ la buna
functionare a Companiei, se subliniazi necesitatea revizuirii de citre Consiliul de administratie
a sistemelor de audit si control intern. Structura de audit intern va raporta direct Comitetutui
de Audit constituit la nivelul Consiliului de Administratie. Tn acest sens, Comitetul de Audit va
asista Consiliul in scopul de a se asigura cd CNAB SA mentine sisteme corespunzatoare de
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raportare financiara, audit intern si extern, control intern, conformitate si gestiune a riscului.
Compania organizeaza auditul intern in conformitate cu prevederile Legii nr. 672/2002 privind
auditul public intern, cu modificarile si completarile ulterioare. Auditul statutar va fi exercitat
in conditiile prevazute de Legea nr. 162/2017 privind auditul statutar al situatiilor financiare
anuate si al situatiilor financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative.

Consiliul de administratie va asigura conformarea cu bunele practici privind guvernanta
corporativa si obligatiile ce revin membrilor consiliului de administratie, dar si conduceri
executive in aplicarea legislatiei nationale in acest domeniu (raportarile, realizarea indicatorilor
de performanta, transparenta privind rezultatele economico-financiare, respectarea termenelor
si a obligatiilor de publicare prevazute etc.).

Conduita asteptata de la administratorii neexecutivi este urmatoarea:

a) Ca grup, sa aibid o proportie echilibratd de abilitati, experienta, diversitate,
independentd si cunostinte suficiente pentru a-si indeplini rolurile si responsabilitatile in
concordanta cu misiunea intreprinderii publice, rezultatele si obiectivele urmarite;

b) Sa participe in mod activ si constructiv la misiunile comitetelor consultative constituite
conform legii si sd elaboreze politici eficiente care si ofere directie strategica
companiei;

c) Sa ofere o supraveghere si raportare eficiente cy privire la managementul activitatilor
operationale si financiare ale companiei si la sistemele sale de control intern;

d) Sa isi asume un rol activ in analiza riscului si sa avizeze politici eficiente de
managementul riscului in cadrul companiei;

e) Sa se asigure ci raportarea cu privire la evenimentele semnificative din activitatea
intreprinderii publice pe ordin juridic se realizeazd intr-o manier corecta, la timp si
completd cdtre autorititile indreptédtite si catre partile interesate,

Conduita asteptatd de la administratorii executivi este urmatoarea:

a) Sa transpund planul de administrare intr-o componenti de management eficientd si s&
informeze consiliul cu privire la indeplinirea acesteia, conform cerintelor consiliului;

b) Sa delege responsabilitatea operationala si financiard si actele de autoritate intr-un mod
adecvat in cadrul organelor de conducere;

c) Sa ofere consiliului informatii la calitatea cerutd, in formatul si la termenul solicitat,
astfel incat sedintele consiliului s& se poat desfasura intr-o maniera bine informats s
eficienta; .

d) Tn conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificirile si completarile ulterioare, activitatea organelor
de conducere trebuie sj fie transparenta si accesibild, garantand o bun3 comunicare.

Gestionarea conflictului de interese in situatia tranzactiilor cu partile afiliate

Angajatii, membrii Consiliului de administratie si directorii trebuie si informeze conducerea
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companiei atunci cand ei sau membri ai familiilor lor au un interes major intr-o tranzactie pe
care compania o negociaza.

Angajatii, membrii Consiliului de administratie si directorii aflati in conflict de interese fata de
partea afiliata nu vor face parte din comisia de evaluare constituita pentru atribuirea
contractului, nu vor participa la discutii si deliberari in cadrul procesului de luare a deciziei, nu
vor semna documente privind atribuirea contractului respectiv, vor respecta prevederile politicii
interne cu privire la protectia informatiilor privilegiate. Membrii Consiliului de administratie
trebuie sa se asigure de evitarea unui conflict de interese direct sau indirect cu Compania, iar in
cazul aparitiei unui astfel de conflict se vor abtine de la dezbaterile si votul asupra chestiunilor
respective, in conformitate cu prevederile e legale n vigoare.

Membrii Consiliului de administratie exercitd orice act care este legat de administrarea
companiei in interesul acesteia, in limita drepturilor care li se conferd prin contractul de
mandat si a prevederilor legale In vigoare. Membrii consiliului de administratie al CNAB S.A. Jsi

desfasoard activitatea cu respectarea legilor, actelor normative si de reglementare din Romania,
precum si a celor din Uniunea Europeana.

Exercitarea echitabild a autoritatii in procesul de administrare, precum si in relatia cu partenerii
CNAB S.A., de la autoritati publice, la furnizori de servicii, echipamente, lucrari si pana la
personalul companiei, membrn CA se angajeaza sa asigure exercitarea autoritatii intr-o maniera
corespunzatoare, obiectiva si corectd, fari niciun fel de abuz, sau incalcare a drepturilor legale

IX. ASTEPTARI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL, REDUCERILE DE CHELTUIELI SI ALTE
ASPECTE ALE AFACERII

Asteptarile autoritatii publice tutelare cu privire la cheltuielile de capital si reducerea
cheltuielilor operationale sunt:

o Cheltuielile de capital: o analizi a mvestit,iitor' programate avand drept scop prioritizarea
cheltuielilor de capital;

o In executia bugetelor de venituri si cheltuieli ce vor fi aprobate anual, compania trebuie
sa se Incadreze in limitele maxime aprobate pentru cheltuielile de natura salariald si sa
efectueze cheltuielile totale proportional cu gradul de realizare a veniturilor totale, cu
incadrarea in indicatorii de eficienta aprobati;

¢ Se va urmari mentinerea unui flux monetar pozitiv care s& asigure nevoile de numerar
curente si protejarea companiei de eventualele riscuri:

* Implementarea masurilor corespunzitoare pentru eficientizarea costuril
productivitatii muncii si cresterea performantei companiei;

* Implementarea metodelor corespunzitoare legate de calitatea serviciilor si/sau modul de
administrare a infrastructurii.

or, cresterea
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X. MEDIUL DE AFACERI IN CARE OPEREAZA S| RISCURILE LA CARE ESTE EXPUSA
INTREPRINDEREA PUBLICA

Managementul riscului

Consiliul de Administratie impreund cu conducerea executivi trebuie sa identifice principalii
indicatori de risc cu referire la activitatea companief si sa monitorizeze acesti factori de risc
permanent cu scopul de a reduce gradul de expunerea al companiei la efectele unor riscuri
inerente (economic, operational, valutar, comercial, legal etc.)

Posibile riscuri asociate activitatii companiei sunt urmatoarele:
Evolutii negative la nivelul contextului economic general

Dezvoltarea activitatii CNAB depinde intr-o masurd semnificativi de evolutiile macroeconomice
atat la nivel national, cat si international, contextul economic general avand un impact
semnificativ asupra traficului de pasageri st implicit asupra companiei. Manifestarea unor
tendinte negative la nivel economic general, precum criza economic3, reprezinta un risc

potential pe termen scurt, a carui predictibilitate este insi relativ redusa, avand in vedere
multitudinea de factori determinanti.

Riscuri comerciale

Principalele riscuri comerciale sunt cele legate de cerere si venituri. La nivelul CNAB acestea se
pot concretiza n: reducerea veniturilor prin scaderea conjuncturald a traficului aerian
(epidemii, accidente etc.), anularea unor curse ale liniilor aeriene sau Tncetarea activitatii unei
companii aeriene, grad de ocupare scazut al spatiilor comerciale de inchiriat, scaderea
veniturilor din chirii, grad de utilizare scizut al noilor locuri de parcare, grad de ocupare scazut

al locatiilor disponibile pentru scopuri publicitare, reducerea veniturilor din contractele in
participatie.

Riscuri financiare

Riscurile financiare importante sunt riscul de dobind3 si cel de curs financiar. CNAB trebuie s&
mentina un grad redus de indatorare, iar structura incasirilor si platilor din punct de vedere
valutar sa fie echilibratd. Tn aceste conditii, riscul riméne scizut pe termen mediu.

Riscuri operationale

Riscul operational este riscul inregistrarii de pierderi financiare directe sau indirecte ca urmare
a unor procese interne eronate sau inadecvate, a unor persoane care actioneaza incorect, a
unor sisteme care prezintd deficiente in executie si a unor evenimente externe indezirabile.

Riscurile operationale identificate la nivelul CNAB reies dintr-o serie de evenimente ce pot
influenta in mod negativ buna desfasurare a activitatii companiei, aceste evenimente fiind
legate de infrastructura aeroportuar existenta, de programele investitionale in
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derulare/planificate, precum si de structura si numarul personalului angajat. Dezideratul

principal este identificarea riscurilor potentiale Tnainte ca acestea si produca evenimente cu
consecinte negative.

Riscuri legale

Pe baza opiniei specialistilor pentru litigiile cele mai importante din punct de vedere al
pretentiilor reclamentului (CNAB avand caliatatea de parat) au fost constituite provizioane.
Nivelul provizioanelor trebuie si fie stabilit de o maniera prudentd, iar CNAB si evite un
scenariu in care sa fie obligati la plata unor despagubiri care prin dimensiune si durata sa puna
compania in dificultate financiard, mai ales din perspectiva fluxurilor de numerar.

Responsabilitate sociala

Compania trebuie sa mentind si s3 dezvolte o culturd a responsabilitatii sociale bazaté pe etici
in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociald si economici, tehnologii
prietenoase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparentd faté de autoritatile
publice, integritate si investitii in comunitate.

Serviciile companiei trebuie s3 fie orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor
indreptétite ale partilor interesate. Consiliul de Administratie si conducerea executivi a
companiei trebuie s& continue dialogul social cu reprezentantii partenerilor sociali si s mentin&
o relatie bazatd pe incredere reciproci si deschidere fatd de solicitarile acestora.

Indicatori de performanti

Recomanddm ca printre indicatorii cheie de performanta financiari si nefinanciari care vor fi
inclusi in planul de administrare s al caror cuantum va fi negociat cu Ministerul Transporturilor
si Infrastructurii sa se reg&seasci:

Indicatori financiari

¢ Gradul de reducere a creantelor;
* Reducerea obligatiilor de plat3 restante;
* Reducerea cheltuielilor totale la 1000 lei venituri totale;

e Gradul de realizare a investitiilor, conform bugetului aprobat;
* Cresterea productivitatii muncii.
Indicatori nefinanciari

 Cresterea numarului de pasageri;
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* Numar de miscéri aeronave;
* Numar incidente/accidente de aviatie la nivel de CNAB;
* Numar de cazuri de incapacitate temporara totala de operare;

* Indicator de infrastructur (implementarea -proiectelor de infrastructura la termenele
prevazute n planul investitional):

e Indicator de siguranta  (nr. de neconformitati imputabile administratiei CNAB,
nerezolvate in termenul stabilit de catre organismele de audit si control);

* Indicator de securitate (nr. de neconformitati imputabile administratiei CNAB,
nerezolvate Tn termenul stabilit de citre orgamsmele de audit si control);

* Realizarea programului anual de pregatire/perfect;ioqware personal.,
Indicatori de guvernanta corporativa

e Gradul de implementare a sistemului de control intern managerial;

* Cresterea integritatii institutionale prin includerea si mentinerea masurilor de prevenire
a coruptiei ca element al planului de administrare;

* Stabilirea politicii privind riscurile asociate activitatii companiei si monitorizarea

acestora (nr. riscuri identificate si a masurilor de control ale acestora/registrul
riscurilor);

e Evaluarea si raportarea semestriala a performantei procesului de management al
companiei (nr. rapoarte);

e Respectarea termenelor si obligatiilor de publicare a rapoartelor si documentelor
prevazute de 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor
publice, cu modificirile si completarile ulterioare.

Evaluarea conformitatii indeplinirii indicatorilor cheie de performantd va fi certificati de un
auditor extern independent, raportati de citre companie Ministerului Transporturilor Si
Infrastructurii si publicats ca parte a raportului anual de activitate.

Stabilirea bonusurilor de performanta, respectiv a sanctiunilor pentru neindeplinirea
indicatorilor cheie de performantd de catre membrii Consiliului de Administratie se va realiza cu
respectarea prevederilor din Anexa nr. 2¢ la Normele metodologice pentru stabilirea
indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliului de administratie sau, dupa caz, de supraveghere, precum si a directorilor,
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respectiv. membrilor directoratului, aprobate prin H.G. nr. 72212016, prin raportare la
calificativul general, similar cu tabelul de mai jos:

] [ ]
! ! ‘
Criteriu evaluare Calificativ Bonus/Sanctiune pentru
neindeplinire indicatorilor
Indeplinirea indicatorilor Foarte bun | Se va acorda 100% din componenta
cheie de performanta variabila
- 95% - 100%
indeplinirea indicatorilor Bun i Se va acorda 85%-95% din componenta
cheie de performanta - variabild, coroborat cu procentul de
85% - < 95% realizare
!
Indeplinirea indicatorilor Satisfacator . Nu se va acorda componenta variabild |
cheie de performant3
40% - < 85%
Indeplinirea indicatorilor Nesatisfacator Penalizare administratori si director
cheie de performanta - general prin diminuarea componentei
20% - < 40% fixe cu 20%
}_
Tndeplinirea indicatorilor Inacceptabil ‘Tncetarea contractelor de mandat de
cheie de performanta ; catre APT.
< 20% f
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